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/OELLER Service

Sie stehen bei uns im Mittelpunkt.



Immer im Fokus

Wir fragen, was fur Sie gut ist ...

...und besprechen lhre Bedurfnisse.

Wir werden sicherlich viele Gemeinsamkeiten erkennen!
Lassen Sie uns erklaren, warum sich bei uns alles um
Sie dreht und wie wir lhrem Unternehmen nutzen.
Uberzeugen Sie sich von unserem Anspruch und

individuellen Losungen. Sie stehen im Mittelpunkt.

@ ZOELLER

KIRCHHOFF GRUPPE

Setzen Sie auch auf Qualitat
und haltbare Werte?

Uber 70 Jahre Markterfahrung, Branchen-Knowhow und
Fachwissen lehren uns ganz deutlich: Fir unsere Kunden
bewahrt es sich immer, auf technische Topleistung, Inves-
titionssicherheit und Wertbestandigkeit zu setzen. Kom-
petenz und Zuverlassigkeit haben sich immer ausgezahlt.
Wirtschaftlichkeit, Arbeitssicherheit und Langlebigkeit
sind die Grundwerte unseres Unternehmens.

Fuhrend in TECHNIK!

Legen Sie Wert auf
Zuverlassigkeit?

Zuverldssigkeit steht fir uns tber allem. ZOELLER ist
Europas grofiter Produzent von hydraulischen Liftern

und Abfallsammelfahrzeugen. Der grof3te Beleg unserer
Zuverldssigkeit ist jedoch die Motivation, Freude und Leis-
tung der weltweit 1300 Mitarbeiter, die tagtaglich

im Dienste unserer Kunden stehen.

Verlasslich im SERVICE!

Haben Sie spezielle
Anforderungen?

ZOELLER als Komplettlieferant fir Sammelfahrzeuge
und Lifter bietet ein umfangreiches Spektrum an Aufbau-
varianten mit Volumen von 3 bis 31 m’. Die einzigartige
Lifterpalette besteht aus mehr als 200 Modellvarianten
flr BehaltergroBen von 60 L bis zu 10 m*. In unserer Brust
schlagt - trotz 6konomischer Serienproduktion - immer

noch das Tuftler-Herz!

Individuelle LOSUNGEN!

Wir stehen fiir schnelle

Entscheidungen, kurze

Wege und - ganz wichtig -
personliche Kommunikation.
Bei uns bekommt der Kunde,
was er wirklich braucht.

Na logen!”

Stefan Senftleben
Leiter Service-Beratung & Teileverkauf



Mochten Sie mehr Zeit
furs Kerngeschaft?

Wir haben es zu unserer Kernaufgabe gemacht, lhnen
moglichst viel Arbeit und Logistik abzunehmen, damit

Ihr Geschaft im Vordergrund stehen kann. Fir Sie muss
es einfach rund laufen - ohne Standzeiten, Ausfalle oder
hohen Verwaltungsaufwand. Wir geben lhnen so viel Plus
an Service, wie Sie es wiinschen. Zusatzlich zum Stamm-
haus in Mainz, gibt es deutschlandweit 6 Niederlassungen
und 5 Service-Stiitzpunkte, an denen sich unsere Mitar-
beiter gerne um Ihre Angelegenheiten kimmern.

Vor Ort - ganz in Ihrer Nahe!

Hohe VERFUGBARKEIT!

Interesse an direkter
Kommunikation?

Wir bei ZOELLER sind normale Menschen, die Klartext
reden. Wir sind mitdenkende Ansprechpartner, die sich
auf Augenhche zum Gegentiber verstehen und wie Kolle-
gen unterstitzen. Wir sind vorausschauend und gewillt,
ehrgeizig fiir die Sache des Kunden einzustehen. Bei

uns herrscht eine praktische Macher-Mentalitat mit
frischem Wind!

Absolute UBERZEUGUNG!
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Leiter Vertrieb &
Service Deutschland

Jirgen Kowalke

+49 (0) 4531 88019-24

+49 (0) 171 3449335
j.kowalke(@zoeller-kipper.de

Régen 50a
23843 Bad Oldesloe

Leiter Service WEST

Andreas Dreiling

+49 (0) 2323 98798-13

+49 (0) 171 7097752
a.dreiling@zoeller-kipper.de

Castroper Str. 71
44628 Herne
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Osterholz-Scharmbeck
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Hannover

Gerlingen
SUD-WEST

Leiter Service-Beratung
& Teileverkauf

Stefan Senftleben

+49 (0) 6131 887-198

+49 (0) 171 3237024
s.senftleben(@zoeller-kipper.de

Hans-Zéller-Strafle 50-68
55130 Mainz

Leiter Service MITTE

Frank Horber

+49 (0) 6131 887-172

+49 (0) 171 3237028
f.horber(@zoeller-kipper.de

Hans-Zéller-StrafRe 50-68
55130 Mainz

NORD

Bad Oldesloe

Berlin
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Brahmenau
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Augsburg
sup

Leiter Service NORD

Sascha Neumann

+49 (0) 4531 88019-21

+49 (0) 151 14536411
s.neumann(dzoeller-kipper.de

Rogen 50a
23843 Bad Oldesloe

Leiter Service SUD-WEST

Dirk Helders

+49 (0) 7156 17897-10

+49 (0] 151 20588139

+49 (0) 7156 17897-20
d.helders(@zoeller-kipper.de

Gutenbergstrafle 21
70839 Gerlingen

Digitale Visitenkarten im
VCF-Format finden Sie auf

NS

Hauptsitz

Niederlassung

I"I@ Servicestiitzpunkt
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Leiter Service OST

Thorsten Herrmann

+49 (0) 30 72017-030

+49 (0) 171 3217637
t.herrmann(@zoeller-kipper.de
Rigistr. 1-3

12277 Berlin

Leiter Service SUD

Marcus Lemke

+49 (0) 821 263692-40

+49 (0) 151 74115475
m.lemke(@zoeller-kipper.de

Am Mittleren Moos 59
86167 Augsburg
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Unser Service bringt Sie welter!

Fur Sie ist mit Sicherheit das Richtige dabei! ZOELLER Servicevertrige

Wir wissen, dass |hre Zeit knapp bemessen
ist, dass der organisatorische und logistische
Aufwand hoch ist und Sie eine hohe Verant-

Wir haben verschiedene ZOELLER Service- wortung tragen. Daher haben wir Service-
aspekte gebundelt und in konkrete Leistungs- . vertrage entwickelt, durch die ZOELLER
“\”i' Ihnen einen Teil Ihrer Sorgen abnimmt.

angebote gefasst. Von punktuell bis ganzheitlich, Komfortabler geht es nicht
von spontan bis turnusmafig, von praventiv bis
instandsetzend - Sie konnen unsere Leistungen
so einsetzen, wie es fur Ihr Unternehmen am
besten passt. Wir freuen uns auf Sie.

ZOELLER Inspektionssatze

Bei Inspektionssatzen haben wir fir Sie

€ Z0EUER

sinnvolle Pakete geschnirt, damit Kosten und

B Nutzen im optimalen Verhaltnis stehen. Ein

Technik entschei . - \
S Satz ermaglicht die Wartung eines kompletten

ZOELLER Instandsetzungen Abfallsammelfahrzeuges oder Lifters unter

wirtschaftlich glinstigen Bedingungen - in

Im Falle einer Reparatur oder eines Ausfalls bester ZOELLER Originalteil-Qualitat.

stehen wir Ihnen schnell zur Seite. Wir setzen Sofern Sie bendtigen, erhalten Sie auch
mit grofer Erfahrung und Kompetenz lhre einen fur Sie individuell zusammen gestellten
Fahrzeugflotte instand, damit Sie ohne Inspektionssatz.
langere Ausfallzeiten Ihre Arbeit erledigen

konnen.

,,,,,,,

ZOELLER Inspektionen

und Servicechecks ZOELLER Originalteile

Routinierte und regelmaBige Kontrolle E ZOELLER Schulungen Verlassen Sie sich nur auf ZOELLER Original-
ist wichtig fur die Leistungsfahigkeit Ihrer und Einweisungen teile. Setzen Sie gerade bei Ersatz- und
Fahrzeuge - Vorsicht ist besser als Nachsicht. o . Verschleissteilen auf beste Qualitat und

Wir informieren Sie Uber Inspektionen oder wlin maochten, dacSiiEae QB profitieren von Sicherheit, Langlebigkeit und
Checks, damit aus einer kleinen Sache kein SipEbiLpglic HandiigBlinghre Shac i e Wertbestandigkeit fiir Ihre Fahrzeuge.

groBer Schaden entsteht und damit fiir den einwandfreien Betrieb |hres
Unternehmens. Gerne lassen wir Sie an
unserem Knowhow teilhaben. Sprechen Sie

uns einfach an.
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ZOLLER-KIPPER GmbH
Hans-Z6ller-Strafle 50-68
D - 55130 Mainz

Tel. +49 (0) 6131 887-0
Fax +49 (0] 6131 882-382
infodzoeller-kipper.de

www.zoeller-kipper.de
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Technik entscheidet



